
 
กฎจรรยาบรรณบริษทัเพชรสยามการค้าการเกษตรจ ากดั 

กฎจรรยาบรรณและระเบียบปฏิบัติในธุรกจิเพชรสยามการค้าการเกษตร 

การด าเนินธุรกิจเพชรสยามการคา้การเกษตรอยา่งถูกตอ้งมีความส าคญัยิง่ เพราะเป็นธุรกิจท่ีสามารถสร้างความส าเร็จใหแ้ก่
ตวันกัธุรกิจ และครอบครัวรวมทั้งผูค้นอีกมากมายท่ีนกัธุรกิจเพชรสยาม (นกัธุรกิจเพชรสยามหมายถึงนกัธุรกิจเพชรสยาม
การคา้การเกษตร)ไดส่้งมอบโอกาสท่ีดีน้ีให ้ดงันั้น เพ่ือใหก้ารด าเนินธุรกิจอยูบ่นแนวทางท่ีถูกตอ้งมีความเสมอภาค และ
ยติุธรรมแก่นกัธุรกิจเพชรสยาม บริษทัจึงมีระเบียบปฏิบติั และขอ้ก าหนดหลายประการท่ีนกัธุรกิจพึงใหค้วามส าคญั และ
ศึกษารายละเอียดใหเ้ขา้ใจ เพื่อเป็นประโยชนใ์นการสร้างองคก์รธุรกิจของแต่ละคนใหเ้ติบโตอยา่งมัน่คงแขง็แรง 

กฎจรรยาบรรณในการด าเนินธุรกจิเพชรสยามการค้าการเกษตร 

       การเป็นนกัธุรกิจเพชรสยาม หมายถึง โอกาสทางธุรกิจอนัมีค่า ท่ีใหห้ลกัประกนัความมัน่คงแก่ครอบครัวในระยะยาว 
ดงันั้นนกัธุรกิจเพชรสยามทุกคนจึงมุ่งมัน่ในการท าธุรกิจของตนอยา่งเตม็ท่ี เป็นไปตามของกฎจรรยาบรรณและระเบียบ
ปฏิบติัท่ีบริษทั เพชรสยามการคา้การเกษตรจ ากดั ไดก้ าหนดไวใ้หน้กัธุรกิจเพชรสยามทุกคน น าไปปฏิบติัโดยองคป์ระกอบ
ส าคญัท่ีน าไปสู่ความส าเร็จ คือ การด าเนินธุรกิจอยา่งถูกตอ้ง มีความเคารพซ่ึงกนัและกนั ประพฤติตนตามหลกัศีลธรรมอนั
ดีของสงัคม พิทกัษสิ์ทธิประโยชน์อนัเท่าเทียมกนัของนกัธุรกิจเพชรสยามทุกคน กา้วไปสู่ความส าเร็จในธุรกิจอยา่งแทจ้ริง 

1.การยดึมัน่ในกฎจรรยาบรรณตลอดเวลา 

กฎจรรยาบรรณหลกัของนกัธุรกิจเพชรสยาม คือ “ปฏิบติัต่อผูอ่ื้นดงัเช่นท่ีคุณปรารถนาจะใหผู้อ่ื้นปฏิบติัต่อคุณ” กฎ
จรรยาบรรณน้ีถือเป็นความรับผดิชอบของนกัธุรกิจเพชรสยามทุกคนท่ีจะตอ้งยดึมัน่ในจรรยาบรรณและระเบียบปฏิบติั
อยา่งเคร่งครัด ทั้งในดา้นการกระท า และจิตใจ การฝ่าฝืนระเบียบปฏิบติัจะเป็นผลใหเ้กิดการด าเนินการตามมาตรการ
ลงโทษ และอาจกระทบต่อสถานภาพการเป็นนกัธุรกิจเพชรสยามของคุณ 

2. การไม่สปอนเซอร์แก่บุคคลทีย่งัไม่บรรลุนิตภิาวะ 

 เง่ือนไขการสมคัรเป็นนกัธุรกิจเพชรสยามจะตอ้งมีอายคุรบ 20  ปีบรบิรูณข์ึน้ไปเทา่นัน้ เพราะการเป็นนกัธุรกิจ
เพชรสยามตอ้งมีความรบัผิดชอบในดา้นตา่งๆ เช่น การท านติิกรรม, การบรหิารองคก์ร และการบรหิารการเงิน 
เป็นตน้ 

3. การให้ข้อมูลด้านรายได้ทีไ่ด้รับจากธุรกจิเพชรสยาม 
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นกัธุรกิจเพชรสยามทุกคนตอ้งแสดงแผนธุรกิจของบริษทัเพชรสยามการคา้การเกษตรจ ากดัอยา่งชดัเจน มีความจริงใจกบั
ลูกคา้ไม่พดูเกินความจริง ถึงรายไดท่ี้ไดรั้บ มิใช่ธุรกิจประเภทรวยทางลดั แต่เป็นโอกาสในการสร้างผลงานท่ีสามารถบรรลุ
ถึงเป้าหมายได ้โดยมีองคป์ระกอบท่ีส าคญัคือ การท างานดว้ยความอุตสาหะ และมานะพากเพียร 

4. การให้ข้อมูลด้านผลติภณัฑ์ 

นกัธุรกิจเพชรสยามทุกคนตอ้งใหข้อ้มูลเก่ียวกบัผลิตภณัฑต์ามท่ีเป็นจริงและเช่ือถือได ้ตลอดจนน าเสนอและสาธิต
ผลิตภณัฑ ์ของเพชรสยามตามวธีิการท่ีไดรั้บการรับรองจากเพชรสยามอยา่งถูกตอ้งเป็นจริง กล่าวถึงคุณลกัษณะและ
คุณประโยชนข์อง ผลิตภณัฑต์ามท่ีระบุไวใ้นส่ือส่งเสริมธุรกิจหรือบนฉลากบรรจุภณัฑ ์การกล่าวถึงผลิตภณัฑจ์าก
ประสบการณ์ส่วนตวัของคุณเองจะท าใหลู้กคา้เช่ือถือและไดผ้ลดีท่ีสุดในการแนะน าผลิตภณัฑต์่อลูกคา้ 

5. การไม่ทอดทิง้ลูกค้า 

นกัธุรกิจเพชรสยามทุกคนตอ้งใหบ้ริการแก่ลูกคา้ดว้ยความรับผิดชอบเป็นประจ าสม ่าเสมอ ลูกคา้ท่ีพึงพอใจในผลิตภณัฑ์
นบัเป็นการด าเนินงานท่ีมีคุณค่า นกัธุรกิจเพชรสยามทุกคนตอ้งกลบัไปเยีย่มเยยีนลูกคา้อยา่งต่อเน่ือง แนะน าผลิตภณัฑห์รือ
บริการใหม่ๆ ท่ีเป็นประโยชน์และควรติดตามผลเก่ียวกบัผลิตภณัฑท่ี์ขายใหลู้กคา้อยูเ่สมอ พยายามท าใหเ้กิดความไวว้างใจ
ในผลิตภณัฑด์ว้ยการมอบบริการท่ีดีและพึงพอใจกบัลูกคา้ 

6. การไม่จ าหน่ายสินค้าต า่กวาราคา ( ขายตดัราคา) 

นกัธุรกิจเพชรสยามทุกคนตอ้งด าเนินการขายผลิตภณัฑข์องเพชรสยามใหก้บัลูกคา้ทัว่ไปในราคาขายปลีกตามท่ีเพชรสยาม
ก าหนดไว ้ผลิตภณัฑข์องเพชรสยามทุกชนิดมีคุณภาพคุม้ค่า สมราคา การขายตดัราคาจะลดผลก าไรท่ีนกัธุรกิจเพชรสยาม
ทุกคนควรไดรั้บอยา่งเตม็ท่ี ทั้งยงัส่งผลกระทบดว้ยการเอารัดเอาเปรียบผูร่้วมธุรกิจคนอ่ืนๆ ดงันั้น นกัธุรกิจเพชรสยามตอ้ง
ไม่ท าลายภาพลกัษณ์ขององคก์รนกัธุรกิจเพชรสยามซ่ึงในกรณีท่ีบริษทัฯ ตรวจสอบพบวา่นกัธุรกิจเพชสยามท่านใดน า
ผลิตภณัฑข์องบริษทัฯ ไปจ าหน่ายตดัราคา ต ่ากวา่ราคาท่ีบริษทัฯ ก าหนดบริษทัฯ จะด าเนินการยกเลิกรหสัและระงบัการ

 จ่ายผลประโยชน์ของท่านทนัที

7. การไม่ชักชวนผู้อ่ืนให้เปลีย่นสายงาน 

นกัธุรกิจเพชรสยามทุกคนตอ้งเคารพต่อความเป็นอนัหน่ึงอนัเดียวกนัของแต่ละสายงาน ความเป็นอนัหน่ึงอนัเดียวกนัของ
สายการสปอนเซอร์เป็นส่ิงส าคญัยิง่ของแผนธุรกิจเพชรสยามและไม่อนุญาตใหมี้การโอนสถานภาพการเป็นนกัธุรกิจเพชร
สยามจากสายงานหน่ึงไปยงัอีกสายงานหน่ึง การโยกยา้ยเปล่ียนแปลงมีแต่จะน าไปสู่ความขดัแยง้และเป็นผลเสียต่อ
ประโยชน์ทางธุรกิจของนกัธุรกิจเพชรสยาม ดงันั้น นกัธุรกิจเพชรสยามจะตอ้งไม่เขา้ไปมีส่วนร่วม หรือช่วยเหลือผูอ่ื้นทั้ง
ทางตรง หรือทางออ้มในการชกัชวนใหบุ้คคลอ่ืนเปล่ียนสายงาน หรือลาออกจากองคก์รธุรกิจเพชรสยามเดิมเพื่อมาสมคัร
กบัองคก์รธุรกิจเพชรสยามใหม่ ไม่วา่จะดว้ยเหตผุลใดๆ รวมถึงการเสนอใหน้ าช่ือบุคคลอ่ืนท่ีอาจเป็นญาติหรือเพ่ือนมา
สมคัรไวก่้อนก็ตาม 

8. หากจะชักชวนผู้อ่ืนเข้าร่วมธุรกจิต้องมคีวามพร้อมทีจ่ะรับผดิชอบ 
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แหล่งรายไดท่ี้แทจ้ริงของธุรกิจเพชรสยาม คือรายไดท่ี้เกิดจากการขยายเครือข่ายผูบ้ริโภคสินคา้ และการดูแลผูบ้ริโภคสินคา้ 
รวมถึงองคก์รธุรกิจของตน แมก้ารฝึกอบรมเป็นส่ิงส าคญัและจ าเป็นส าหรับการด าเนินธุรกิจเพชรสยามใหป้ระสบ
ความส าเร็จ แต่นกัธุรกิจเพชรสยามไม่ควรท่ีจะแสวงหาผลประโยชน์จากการฝึกอบรม, การประชุม หรือการจดักิจกรรม
อ่ืนๆ ทั้งในรูปของการจ าหน่ายบตัร หรือส่ือส่งเสริมธุรกิจท่ีมีราคาสูงเกินความเหมาะสม นกัธุรกิจเพชรสยามตอ้งใหค้วาม
ช่วยเหลือ, ใหก้ าลงัใจ, ใหค้  าปรึกษา และแนะน าแนวทางในการด าเนินธุรกิจท่ีถูกตอ้งแก่นกัธุรกิจเพชรสยามท่ีตนชกัชวน
เขา้ร่วมธุรกิจดว้ยความเตม็ใจยิง่ 

9. การกกัตนุสินค้า 

 การกกัตุนผลิตภณัฑถื์อเป็นการด าเนินธุรกิจท่ีไม่ถูกตอ้ง รวมทั้งไม่บงัคบัใหน้กัธุรกิจกกัตุนสินคา้มากเกินกวา่
ความสามารถท่ีจะใชห้รือจ าหน่ายไดใ้นแต่ละเดือนการกระท าดงักล่าวจะท าใหน้กัธุรกิจด าเนินการในรูปแบบธุรกิจท่ีผิด
กฎหมาย 

10. การไม่อาศัยเครือข่ายของนกัธุรกจิเพชรสยามเป็นแหล่งขายผลติภณัฑ์อ่ืนทีม่ใิช่ของเพชรสยาม 

นกัธุรกิจเพชรสยามตอ้งมุ่งจ าหน่ายแต่ผลิตภณัฑเ์พชรสยามซ่ึงมีการรับประกนัความพอใจใหก้บัลูกคา้อยา่งเตม็ท่ี บริษทัฯ 
ไม่อนุญาตใหน้กัธุรกิจเพชรสยามช่วงชิงหรือตกัตวงผลประโยชนจ์ากความรู้ หรือการติดต่อสมัพนัธ์กบันกัธุรกิจเพชรสยาม
คนอ่ืนๆ ในการจ าหน่ายผลิตภณัฑห์รือบริการใดๆ ท่ีมิใช่ผลิตภณัฑห์รือบริการของเพชรสยามท่ีไดรั้บอนุญาตแลว้ เพราะ
การกระท าดงักล่าว จะน ามาซ่ึงความยุง่ยากท่ีไม่เป็นหลกัประกนัอนัแน่นอน และไม่มีเหตผุลต่อนกัธุรกิจเพชรสยามคนอ่ืนๆ 

11. ต้องไม่ขายผลติภณัฑ์เพชรสยามแบบเคาะประตูบ้าน 

นกัธุรกิจเพชรสยามสร้างธุรกิจจากเพ่ือนฝงู และการติดต่ออยา่งสม ่าเสมอ ธุรกิจเพชรสยามเป็นธุรกิจท่ีอาศยัความสมัพนัธ์
แบบบุคคลต่อบุคคล การจ าหน่ายปลีกผลิตภณัฑเ์พชรสยาม ตอ้งไม่ขายดว้ยการเคาะประตบูา้น หรือการส่งข่าวสารขอ้มูล
ทางไปรษณีย ์หรือเผยแพร่ขอ้มูลผา่นส่ือส่ิงพิมพ,์ โฆษณาวทิย,ุ โทรทศัน์ หรือส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ เพราะจะเป็นการท าลาย
ภาพพจน์ของนกัธุรกิจเพชรสยาม 

12. การไม่สร้างความกดดนัในการขาย 

นกัธุรกิจเพชรสยามตอ้งเคารพต่อสิทธิเสรีภาพในการตดัสินใจของแต่ละบุคคล นกัธุรกิจเพชรสยามตอ้งด าเนินธุรกิจดว้ย
ท่าทีสุภาพอ่อนนอ้มถ่อมตน การขายสินคา้โดยใชเ้ทคนิคสร้างความกดดนัในการขาย จะส่งผลกระทบต่อภาพลกัษณ์ของ
นกัธุรกิจเพชรสยามและภาพลกัษณ์โดยรวมขององคก์รนกัธุรกิจเพชรสยามทั้งหมด 

13. การไม่ละเมดิสิทธิเคร่ืองหมายการค้า และช่ือเรียกทางการค้าของเพชรสยาม 

นกัธุรกิจเพชรสยามตอ้งขออนุญาตจากบริษทัฯ เป็นลายลกัษณ์อกัษร และไดรั้บอนุญาตเป็นลายลกัษณ์อกัษรจากทางบริษทั
ฯ ก่อนการใชช่ื้อทางการคา้และเคร่ืองหมายการคา้ของเพชรสยาม ช่ือทางการคา้และเคร่ืองหมายการคา้ของเพชรสยามเป็น
เร่ืองส าคญัมาก ดงันั้นบริษทัฯ จึงหา้มการผลิตและจ าหน่ายเทปและอุปกรณ์ส่งเสริมธุรกิจอ่ืนๆ ในองคก์รนกัธุรกิจเพชร
สยามโดยมิไดรั้บอนุญาตจากทางบริษทัฯ เป็นลายลกัษณ์อกัษร 
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14. การโอนสิทธ์ิการเป็นนักธุรกจิให้กบัทายาทตามกฎหมาย 

- สมาชิกสามารถโอนสิทธ์ิของการเป็นสมาชิกใหก้บับุคคลอ่ืนไดท้ั้งน้ีผูรั้บโอนคือผุท่ี้ระบุไวใ้นใบสมคัรหรือทายาทตาม
กฎหมายเท่านั้น 

- ผูรั้บโอนจะตอ้งมีคุณสมบติัครบถว้นตามคุณสมบติัของผูส้มคัรใหม่ทุกประการ 

- การโอนสิทธ์ิทุกคร้ังตอ้งไดรั้บการอนุมติัจากบริษทัเท่านั้นทั้งน้ีข้ึนอยูก่บัดุลยพินิจของบริษทั 

- เม่ือโอนสิทธ์ิแลว้ผูส้มคัรไม่มีสิทธ์ิไปสมคัรท าธุรกิจกบัสายใหม่  จนกวา่จะครบ 6 เดือน 

15. การผลติส่ิงพมิพ์หรือส่ือต่างๆ ทางธุรกจิ 

บริษทัฯ ไม่อนุญาตใหน้กัธุรกิจเพชรสยามผลิตส่ือส่ิงพิมพ ์หรือการเผยแพร่ส่ืออุปกรณ์ต่างๆ ท่ีมีลกัษณะท าใหผู้อ่ื้นเขา้ใจผิด 
วา่เป็นการผลิตโดยบริษทัฯ 

16.การกระท าทีจ่ะน าไปสู่การลงโทษ 

- ฝ่าฝืนกฎระเบียบบริษทั 

-ไดก้ระท าการอนัเป็นท่ีเส่ือมเสียแก่บริษทั หรือกระท าการอนัเป็นท่ีเสียหายทั้งดา้นกิจการและผลิตภณัฑ ์

- ท าการชกัชวนสมาชิกบริษทัยา้ยสายงาน หรือชกัชวนไปท าบริษทัอ่ืน 

 

- การกระท าใหเ้กิดความแตกแยก แตกความสามคัคีทั้งในสายงานตนเองและสายงานอ่ืน 

- การบิดเบือนขอ้มูลบริษทั บิดเบือนแผนรายได ้หรือผลิตภณัฑ ์จนเกิดความเสียหายแก่บริษทั 

- การกระท าอนัใดท่ีเป็นการส่ือสารเพ่ือใหผ้ลประโยชน์แก่ตวัเอง จนท าใหผู้มุ่้งหวงัเขา้มาเป็นสมาชิกใหม่เกิดความเสียหาย 
เขา้ใจผิด หรือสูญเสียผลประโยชน์ท่ีควรไดต้ามจริงจากบริษทั 

16. มาตรการลงโทษ 

   ขั้นท่ี 1 วา่กล่าวตกัเตือนดว้ยวาจา ลายลกัษณ์อกัษรหรืองดการด ารงคุณสมบติัของสมาชิก งดจ่ายคอมมมิชชัน่ในเดือนท่ี
ไดรั้บการลงโทษนั้น 

  ขั้นท่ี 2 เพิกถอนสมาชิกภาพการเป็นสมาชิกของบริษทั 

   ขั้นท่ี 3 ด าเนินการตามกฎหมายหากมีความจ าเป็น 
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17. การพจิารณามาตรการลงโทษให้เป็นไปตามมตขิองบริษัท 

18.การส้ินสมาชิกภาพ 

      - ลาออก 

     - ถูกเพิกถอนสมาชิกภาพ 

19. กรณีสมาชิกเสียชีวติ บริษทัจะท าการโอนสิทธ์ิใหก้บับุคคลท่ีระบุไวใ้นใบสมคัรหากไม่ไดร้ะบุบริษทัจะโอนใหท้ายาท
ตามกฎหมาย 

20.สมาชิกบริษัทไม่ได้เป็นพนกังาน ลูกจ้าง หรือตวัแทนบริษัท ไม่มีสิทธ์ิในการท าภาระผกูพนั ทางหนงัสือสญัญาหรือนิติ
กรรมใดกบัผูใ้ด บริษทัใด เวน้แตมี่หนงัสือแต่งตั้งหรือมอบหมายจากทางบริษทัเท่านั้น 

กฎระเบียบปฏิบตัิที่เกีย่วกบัเว็บไซต์ : WEBSITE REGULATIONS 

ปัจจุบนัการติดต่อส่ือสารผา่นระบบอินเตอร์เน็ตไดรั้บความนิยมกนัอยา่งแพร่หลาย และกลายเป็นส่วนหน่ึงของการด าเนิน
ชีวติประจ าวนั ดงันั้นนกัธุรกิจเพชรสยามพึงระลึกเสมอวา่การน าเสนอขอ้มูลหรือการใชข้อ้มูลของท่านท่ีเก่ียวกบัธุรกิจเพชร
สยามทางอินเตอร์เน็ต จะตอ้งอยูภ่ายใตก้ฎจรรยาบรรณและระเบียบปฏิบติัของนกัธุรกิจเพชรสยาม รวมทั้งตอ้งไม่ฝ่าฝืนต่อ
พระราชบญัญติัวา่ดว้ยการกระท าผิดเก่ียวกบัคอมพิวเตอร์ พ.ศ. 2550 บริษทัฯ จะไม่สามารถรับผิดชอบต่อความผิดใดๆท่ี
ท่านไดก้ระท าลงไปทั้งส้ิน นกัธุรกิจเพชรสยาม สามารถท าโฮมเพจส่วนตวัของตนเอง เพ่ือการแบ่งปันเร่ืองราวและ
ประสบการณ์ต่างๆ ของท่าน ตลอดจนงานอดิเรก หรือ ภาพถ่ายของท่านเองสู่ผูค้นหรือเพ่ือนฝงูของท่านท่ีเขา้มาเยีย่มเยยีน
ในโฮมเพจของท่าน แต่ท่านพึงระมดัระวงัมิใหโ้ฮมเพจของท่านมีลกัษณะของการกระท าผดิต่อกฎจรรยาบรรณและระเบียบ
ปฏิบติัของนกัธุรกิจเพชรสยาม หรือพระราชบญัญติัวา่ดว้ยการกระท าผิดเก่ียวกบัคอมพิวเตอร์ พ.ศ. 2550 เช่น 

1. ไมก่ระท าการใดๆ ท่ีท าใหผู้อ้ื่นไดร้บัความเสยีหายทัง้ตอ่ทรพัยส์นิหรอืตอ่ช่ือเสยีง 

2. ไมน่ าเสนอแผนธุรกิจหรอืเชิญชวนใหผู้อ้ื่นสมคัรเขา้รว่มธุรกิจ หรอืเพื่อการจ าหนา่ยสนิคา้ในลกัษณะของการสง่
อีเมลจ านวนมากๆ 

3. ไมก่ลา่วอา้งถึงสรรพคณุสนิคา้ทีเ่กินเลยกวา่ความเป็นจรงิและเจตนาใหผู้อ้ื่นเขา้ใจผิด ตลอดจนสรา้งความ
เสยีหายตอ่ตราผลติภณัฑข์องบรษัิทฯ 

4. ไมล่ะเมิดสทิธิสว่นบคุคลของผูอ้ืน่โดยการน าขอ้มลูหรอืเรือ่งราวสว่นตวัของผูอ้ื่น มาท าการประชาสมัพนัธใ์น
เว็บไซตข์องตนโดยมิไดร้บัอนญุาตเป็นลายลกัษณอ์กัษร 

5. ไมล่ะเมิดสทิธิเรือ่งเครือ่งหมายการคา้ของเพชรสยาม หา้มใชรู้ปภาพหรอืตดัตอ่ขอ้ความใดๆ ของบรษัิทฯ 
ตลอดจนหา้มท า link กบับรษัิทฯ โดยมิไดร้บัอนญุาต หรอืเจตนาใหบ้คุคลอื่นเขา้ใจผิด และสรา้งความเสือ่มเสยี
แก่ช่ือเสยีงของบรษัิทฯ 

ทั้งน้ี นกัธุรกิจเพชรสยามตอ้งระลึกเสมอวา่ การน าเสนอหรือใชข้อ้มูลอิเลก็ทรอนิกส์ทางอินเตอร์เน็ตนั้นสามารถท าได ้แต่
ตอ้งอยูใ่นขอบเขตท่ีถูกตอ้งทั้งต่อกฎจรรยาบรรณและระเบียบปฏิบติัของนกัธุรกิจเพชรสยาม ตลอดจนอยูใ่นกรอบของ
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พระราชบญัญติัวา่ดว้ยการกระท าผิดเก่ียวกบัคอมพิวเตอร์ พ.ศ. 2550 เพื่อใหทุ้กๆ คนสามารถอยูร่่วมกนัไดอ้ยา่งเป็นสุข 
ไดรั้บความเป็นธรรมและยงัคงด ารงไวซ่ึ้งสิทธิและความเสมอภาคอยา่งเท่าเทียมกนั 

การร้องเรียนและมาตรการลงโทษ 

 การรอ้งเรยีนเก่ียวกบัการกระท าที่ฝ่าฝืนกฎจรรยาบรรณ และระเบียบปฏิบตัิของนกัธุรกิจเพชรสยามใดๆ ก็ตาม ผู้
รอ้งเรยีนจะตอ้งแจง้รหสัประจ าตวันกัธุรกิจเพชรสยามของตน พรอ้มทัง้ลงช่ือในจดหมายรอ้งเรยีนทกุครัง้ 
(จดหมายรอ้งเรยีนที่มิไดม้ีการลงช่ือของผูร้อ้งเรยีนจะมิไดร้บัการพิจารณาจากบรษัิทฯ) 

 ในเบือ้งตน้ บรษัิทฯ จะออกจดหมายเพื่อใหผู้ท้ี่ถกูรอ้งเรยีนชีแ้จงกลบัมาที่บรษัิทฯ (ในบางกรณีผูท้ี่ถกูรอ้งเรยีน
อาจถกูระงบั Password เป็นการชั่วคราวจนกวา่จะได ้มีจดหมายชีแ้จงกลบัมาที่บรษัิทฯ) 

 หากเรือ่งที่ถกูรอ้งเรยีนมีหลกัฐานชดัเจน และมีความรุนแรงที่จะสง่ผลในวงกวา้ง หรอืสรา้งความเดือดรอ้นตอ่
ผูค้นจ านวนมาก หรอืเป็นความเสยีหายที่ไมส่ามารถประเมินคา่ได ้บรษัิทฯ ก็จะระงบั Password และการท า
ธุรกรรมของนกัธุรกิจเพชรสยามที่กระท าการและหรอืรวมทัง้องคก์รธุรกิจเพชรสยามที่รว่มขบวนการตามแต่
ขอบเขต และความรุนแรงของการกระท าผิดทนัที จนกวา่การตรวจสอบขอ้เท็จจรงิจะแลว้เสรจ็ 

 มาตรการลงโทษขึน้อยูก่บัลกัษณะของการกระท าผิด เช่น การตกัเตือนเป็นลายลกัษณอ์กัษร, การงดการ
สปอนเซอรใ์นระยะเวลาหนึง่, การงดรบัรองคณุสมบตัิที่เป็นเกียรติ การเพกิถอนสมาชิกภาพนกัธุรกิจเพชรสยาม 
รวมถงึมาตรการลงโทษอื่นๆ ท่ีอาจเพิ่มเติมในภายหลงั 
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